ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
V OBLASTI DIGITALNEHO MARKETINGU A IT

podla § 269 ods. 2 zikona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,Obchodny zakonnik®)
) ( dalej len ,,Zmluva®)
1. ZMLUVNE STRANY
1. Objednavatel’:

Nazov: KN SMART SERVIS a.s.

Sidlo: nam. Gen. Klapku ¢. 1, 94501 Komarno
1CO: 52971660

DIC: 2121217648

IC DPH: SK2121217648

étatut{u'ny organ: Ing. Marian Molnér - Predseda predstavenstva

Ing. Jan Sélymos - ¢len predstavenstva

Mgr. Ondrej Gajdac - ¢len predstavenstva
E-mail: info(@knsmart.sk
Bankove spojente: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo uctu v tvare IBAN: SK30 1111 0000 0016 9203 1004
(d'alej aj ,,objednavatel* v prislusnom gramatickom tvare)

a

2. DPoskytovatel’:
Obchodné meno: 22MEDIA s.t.0.
Sidlo: Trzni¢né namestie 4810, 945 01 Komarno
I1CO: 44632436
DIC: 2022776602
IC DPH: SK2022776602
Statutarny organ: Jozef Mucska, konatel
Telefén: 0915 799 653
E-mail: im22media.sk
Bankové spojenie: Slovenskd sporitelna, a.s.

Cislo Gétu v tvare IBAN: SK0409000000000212889905
(dPalej aj ,,poskytovatel v prislusnom gramatickom tvare)
(objednavatel’ a poskytovatel’ d'alej spolu oznacovani ako ,,zmluvné strany®)

2. PREDMET ZMLUVY

2.1.Predmetom tejto zmluvy je zavizok poskytovatel'a poskytovat’ pre objednavatela sluzby
blizie $pecifikované v bode 2.2 a 2.3 tejto Zmluvy (dalej len ako ,,sluzby®) realizované v
digitalnom prostredi, a to spésobom a za podmienok d'alej uvedenych v tejto zmluve.
2.2.0bjednavatel’ sa zavizuje zaplatit' poskytovatelovi za riadne a vcas poskytnuté sluzby
cenu stanovenu v sulade s touto zmluvou.
2.3.Sluzbami podla tejto Zmluvy su:
a. technicka podpora pre webové stranky https://www.knsmart.sk/




a.l.  technickad podpora vyriesi problém do 24h

i nahrivanie dokumentov (zmluvy, faktiry a pod. dokumenty) dodané
Objednavatel'om
a.3.  podpora pri rieSeni otazok ohl'adom hostingu a mailingu

b. aktualizicia pluginov, bezpeé&nostnych modulov a CMS Systému

b.1.  pravidelna kontrola a aktualizicia doplnkov (pluginov), bezpecnostnych
modulov a CMS systému, pouzivanych na webovej strinke

c. zabezpeclenie prevadzky hostingu a domény

c.l. zabezpecenie funkénosti domény a hostingu (miesto, kde je ulozeni webova
stranka) a domény (adresa webu — napr. www.knsmart.sk)

c2.  sucastou odmeny je rocna Ciastka za doménu a hosting rozdelena na mesacné
splatky

2.4.Sluzby podla bodu 2.3 tohto ¢linku Zmluvy st poskytované v maximalnom casovom

2.5.

rozsahu 3 hodiny mesaéne za pausdlnu sadzbu 105€. Hodinova sadzba za kazdu
hodinu vykonov nad rimec rozsahu sluZieb podla tohto ¢lanku bude uctovana zvlase,
vo vyike 35,00 EUR/hodina. Vykon sluZieb nad rémec rozsahu je vzdy predmetom
vzajomnej predbeznej dohody oboch stran.

Dalsie sluzby nad rdmec SluZieb uvedenych bodu 2.3 tohto &lanku Zmluvy mézu byt
poskytované na zaklade predchadzajiicej dohody zmluvnych stran v zmysle schvaleného
navrhu zadania.

SPOSOB POSKYTOVANIA SLUZIEB

3.1.
3.2

3.3.

3.4.

3.5.

Sluzby budd poskytované na zaklade tejto zmluvy v rozsahu do 3 hodin/ mesiac.
Poskytovanie sluzieb, ktoré by znamenalo prekrocenie vysky dohodnutého rozsahu, ma
Poskytovatel’ pravo odmietnut’.

V pripade odmietnutia poskytnutia sluzby podla predchadzajiceho bodu tohto clanku
Zmluvy sa poskytnutie danej sluzby presiva do nasledujiceho mesiaca pokial
objednavatel’ neoznami Poskytovatelovi, ze o poskytnutie sluzby v takom pripade nema
zaujem.

Komunikicia medzi zmluvnymi stranami na ucely tohto clanku zmluvy sa realizuje
prostrednictvom kontaktnych oséb urcenych podl'a bodu 6.1 clanku 6 tejto zmluvy, a to
vyhradne v pisomnej podobe prostrednictvom e-mailu.

Poskytovatel' je po obdrzani podkladovych materidlov od Zadavatela pre ucely
publikicie na webovej stranke https://www.knsmart.sk/ povinny publikovat’ materialy
pocas pracovnych dni do 24 hodin od obdrzania. Ak publikicia materidlov nie je moznd
zo strany Poskytovatel'a v stanovenej lehote, Poskytovatel’ je povinny informovat’ o tejto

skutoénosti v ¢o najkratsej dobe.

ODMENA, PLATOBNE A FAKTURACNE PODMIENKY

4.1.0dmena za poskytovanie sluzieb v rozsahu stanovenom touto zmluvou bola dojednana

dohodou zmluvnych strin a v silade so vSeobecne ziviznymi  predpismi, a to
nasledovne:



odmena za poskytovanie sluzieb podla clanku 2 bodu 2.3 tejto Zmluvy je
105 € /mesiac.

odmena za poskytovanie dalsich sluZieb podla clanku 2 bodu 2.5 tejto Zmluvy je
stanovena v zmysle schvdleného navrhu zadantia.

5. TRVANIE A ZANIK ZMLUVY

5.1.Tato zmluva sa uzatvira na dobu neurditd.
5.2.Zmluva zanika:
a)pisomnou dohodou zmluvnych strin,
b)pisomnou vypovedou zo strany Klienta s trojmesacnou vypovednou lehotou, pricom

vypovedna lehota za¢ne plynit’ od prvého dnia kalenddrneho mesiaca nasledujiceho
po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane, pri¢om névrhy zadania schvalené
pocas plynutia tejto doby budu zrealizované v zmysle zmluvy,

cpisomnym odstipenim od zmluvy, z dévodu podstatného alebo nepodstatného

porusenia zmluvnych povinnost{ vyplyvajicich zo Zmluvy.

5.3.Za podstatné porusenie Zmluvy sa povaZuje:
a) ak sa Poskytovatel omeski s poskytovanim akjchkolvek pausdlnych sluZieb

dohodnutych v Zmluve alebo na ziklade schvileného navrhu zadania viac ako 2x v

priebehu jedného kalenddrneho mesiaca,

b) ak Klient je omeskani s Uhradou faktiry alebo akéhokolvek iného peniazného

zavizku vo vzt'ahu k Poskytovatel'ovi viac ako 60 dni.

6. KOMUNIKACIA

6.1. Akakol'vek bezna komunikicia v suvislosti s plnenim povinnosti vyplyvajicich z tejto
zmluvy sa bude uskutocnovat’ prostrednictvom elektronickej komunikicie cez

elektronicka postu na adresy kontaktnych osdb:

a.

kontaktna osoba poskytovatel'a opravnena konat’ vo veciach zmluvnych:
Kontak tny e-mail: marketing@?22media.sk

Kazdi zmena v zozname kontaktnych oséb poskytovatela musi byt’ zaslana
objednavatelovi pisomne najneskér 7 (slovom: siedmich) pracovnych dni pred

vykonanim zmeny.

kontaktnd osoba objednivatel'a oprivnena konat’ vo veciach zmluvnych:
Gabriel Toth, e-mail: gamaconsulting.assist@gmail.com
Marian Molnar, e-mail. molnarmaros@gmail.com
Michaela Pestiova, e-mail. info@knsmart.sk

Kazdi zmena v zozname kontaktnych os6b objednivatela musi byt zaslani
poskytovatelovi pisomne najneskér 7 (slovom: siedmich) pracovnych dni pred
vykonanim zmeny.

7. ZAVERECNE USTANOVENIA

7.1.Tato zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, jeden je uréeny pre poskytovatela
a jeden pre objednavatel'a. Vietky rovnopisy si povaZované za rovnocenné.



7.2. Akékol'vek zmeny tejto zmluvy vyZaduju pisomnui formu a sihlas zmluvnych stran. Tito
zmluva modze byt menena alebo doplneni len formou pisomnych a ocislovanych
dodatkov, ktoré budu schvalené a podpisané oprivnenymi zastupcami oboch zmluvnych
stran.

7.3.Zmluva je uzavreti podla privneho poriadku Slovenskej republiky a prislusnymi
ustanoveniami zikona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zikonnika v zneni neskorsich
predpisov a dal§imi vSeobecne ziviznymi pravnymi predpismi privneho poriadku
platného na Gzemi Slovenskej republiky.

7.4.Zmluvné strany (kazda za seba) zhodne vyhlasujt, Ze st plne spbsobilé na pravne tkony,
ze ich zmluvna volnost’ nie je Ziadnym sposobom obmedzena, Ze st opravnené plnit’ si
v celom rozsahu zévizky dohodnuté touto zmluvou a Ze tito zmluva nevznikla v tiesni,
ani za ndpadne nevyhodnych alebo nevyhovujicich podmienok pre Ziadnu zo zmluvnych
stran. Sucasne zmluvné strany (kazd4 za seba) zhodne vyhlasujd, Ze sa s touto zmluvou
dokladne obozndmili a jej obsahu porozumeli, pricom tito zmluva je urciti a
zrozumitelnd a plne zodpovedd slobodnej, vaznej a urcitej voli zmluvnych strin. Na
dokaz tychto skuto¢nosti zmluvné strany prostrednictvom svoiich oprivnenych
zastupcov podpisali tito zmluvu.

Za objednavatel’ Za Poskytovatela:
V Komarne dna V Komirne dfia |
Prilohy:

a. Cenova ponuka sluZieb podla clanku 2 bodu 2.3 tejto Zmluvy
b. VOP Poskytovatel’a je na strinke www.22media.sk/vop



